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ANALISIS TECNICO PRELIMINAR No. Expediente: 2862-2P02-17
|.- DATOS DE IDENTIFICACION DE LA INICIATIVA
l 1. Nombre de la Iniciativa. Que reforma el articulo 76 Bis de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor |
2. Tema de la Iniciativa. Economia y Finanzas
3. N?”?b'fe de quien presenta la Dip. Carlos Gutiérrez Garcia
Iniciativa.

4. Grupo Parlamentario  del
Partido  Politico al que | Nueva Alianza
pertenece.

5. Fecha de pre,sentamon ante el 23 de marzo de 2017.
Pleno de la Camara.

6. Fecha de publlcac_lon en la 16 de marzo de 2017,
Gaceta Parlamentaria.

7. Turno a Comisién. Economia

I1.- SINOPSIS

Proporcionar al consumidor antes de celebrar la traccion, el nombre o denominacion social del proveedor, direccion, datos de contacto
como teléfono y correo electronico, precio de los productos o servicios, condiciones para la compra, transporte y entrega de los
productos y abstenerse de utilizar estrategias de venta o publicitarias que no proporcionen informacidn segura sobre los servicios.
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I11.- ANALISIS DE CONSTITUCIONALIDAD.

El derecho de iniciativa se fundamenta en la fraccion Il del articulo 71 y la facultad del Congreso de la Union para legislar en la
materia se sustenta en las fracciones X y XXX del articulo 73, en relacién con el articulo 28 parrafo 3° de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos.

IV.- ANALISIS DE TECNICA LEGISLATIVA

En la parte relativa al texto legal que se propone, se sugiere lo siguiente:
» Incluir el fundamento legal en que se sustenta la facultad del Congreso para legislar en la materia de que se trata.

La iniciativa cumple en general con los requisitos formales que se exigen en la practica parlamentaria y que son los siguientes:

Ser formulada por escrito, tener un titulo, contener el nombre y firma de la persona que presenta la iniciativa, una parte expositiva
de motivos, el texto legal que se propone, el articulo transitorio que sefiala la entrada en vigor, la fecha de elaboracién y ser
publicada en la Gaceta Parlamentaria.
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V.- CUADRO COMPARATIVO DEL TEXTO VIGENTE Y DEL TEXTO QUE SE PROPONE

TEXTO VIGENTE

LEY FEDERAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR

ARTICULO 76 BIS.- Las disposiciones del presente Capitulo
aplican a las relaciones entre proveedores y consumidores en las
transacciones efectuadas a través del uso de medios electrdnicos,
Opticos o de cualquier otra tecnologia. En la celebracion de dichas
transacciones se cumplira con lo siguiente:

l.all. ..

I11. El proveedor debera proporcionar al consumidor, antes de
celebrar la transaccion, su domicilio fisico, numeros telefénicos y
demas medios a los que pueda acudir el propio consumidor para
presentarle sus reclamaciones o solicitarle aclaraciones;

TEXTO QUE SE PROPONE

Decreto por el que se reforman las fracciones 111 y VII del
articulo 76 Bis de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor

Articulo Unico. Se reforman las fracciones 11l y VII del articulo
76 Bis de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, para
guedar como sigue:

Articulo 76 Bis. ...

l.all. ..

I11. El proveedor debera proporcionar al consumidor, antes de
celebrar la transaccion, su nombre o denominacién social,
direccion fisica y virtual, datos de contacto como teléfono y
correo electrénico, precio de los productos o servicios,
condiciones para la compra, transporte y entrega de los
productos y demas medios a los que pueda acudir el propio
consumidor para presentarle sus reclamaciones o solicitarle
aclaraciones;

IV.aVl. ..
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VII. El proveedor debera abstenerse de utilizar estrategias de
venta o0 publicitarias que no proporcionen al consumidor
informacién clara y suficiente sobre los servicios ofrecidos, en
especial tratdndose de précticas de mercadotecnia dirigidas a la
poblacion vulnerable, como los nifios, ancianos y enfermos,
incorporando mecanismos que adviertan cuando la informacion
no sea apta para esa poblacion.

VII. EIl proveedor debera abstenerse de utilizar estrategias de
venta o0 publicitarias que no proporcionen al consumidor
informacion clara, segura y suficiente sobre los servicios
ofrecidos, en especial tratandose de practicas de mercadotecnia
dirigidas a la poblacion vulnerable, como los nifios, ancianos y
enfermos, incorporando mecanismos que adviertan cuando la
informacidn no sea apta para esa poblacion.

Articulos Transitorios

Articulo Unico. El presente decreto entrara en vigor al dia
siguiente de su publicacién en el Diario Oficial de la Federacion.



